
 

 

 

Ihre Multimedia-Installation im Wohnzimmer 

 

Liebe Mietende, 

in Ihrem Wohnzimmer befindet sich eine OTO-Dose (Optical Termination Outlet). Das ist der 
zentrale Anschluss für Ihre Internet-, TV- und Telefondienste. 

Auf der OTO-Dose finden Sie eine eindeutige Nummer, die mit „B....." beginnt. Diese Nummer 
ist wichtig, wenn Sie ein Abo bei einem Internet- und TV-Anbieter (wie Swisscom, Sunrise, Salt, 
Quickline etc.) bestellen. 

Ganz wichtig: Bitte geben Sie diese Nummer unbedingt an, wenn Sie Ihr Abo beim gewünschten 
Provider bestellen. 

Sobald Sie Ihr Abo abgeschlossen haben, liefert Ihnen der Provider den Router und das 
notwendige Zubehör direkt nach Hause. Danach können Sie die Installation ganz einfach selbst 
vornehmen, indem Sie der Anleitung des Providers folgen, und Ihre Multimedia-Dienste nutzen. 

Sollten Sie nach Erhalt des Routers Fragen zur Aktivierung oder technische Probleme haben, 
wenden Sie sich bitte direkt an den Kundendienst Ihres Providers. 

Wir wünschen Ihnen viel Freude mit Ihrer neuen Multimedia-Verbindung! 

 


